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Introdugao

Sendo o «Projeto Educativo o documento que consagra a orienta¢do educativa do agrupamento de escolas
ou da escola ndo agrupada, elaborado e aprovado pelos seus 6rgdos de administracdo e gestdo para um
horizonte de trés anos, no qual se explicitam os principios, os valores, as metas e as estratégias segundo os
quais o agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada se propde cumprir a sua fungdo educativa» (Decreto-
Lei n.2 75/2008), pretende-se canalizar numa diregdo comum as necessidades, os interesses e as expectativas

de todos quantos interagem numa organizac¢do escolar.

Gerir uma escola é construir um espaco democratico que deve promover situacdes de igualdade, garantir
condicdes fisicas e estrutura material para um servico de qualidade e criar um ambiente de trabalho coletivo

de inclusdo e de saudaveis relagdes interpessoais.

Este documento visa o planeamento da acdo educativa e traca um caminho estratégico para a escola, onde se
abordam de forma clara, entre outros, a missdo, a visao e os objetivos gerais da mesma, que orientam a agao
educativa no ambito da sua autonomia. Sendo a nossa escola uma Escola Profissional, este projeto é um
indicador relevante de recursos humanos disponiveis para mundo do trabalho, potenciador de emprego e do
desenvolvimento econdmico e social local. Este modelo assenta a sua integracdo no meio envolvente, com
fortes ligacGes ao tecido empresarial local, tentando que os seus cursos respondam as necessidades do
mercado de emprego. O sucesso da Escola Profissional estd diretamente ligado a empregabilidade
comprovada dos seus diplomados e ao sucesso que muitos dos seus alunos, que optam pelo prosseguimento

de estudos, obtém nos cursos de ensino superior.

Pode afirmar-se que este documento «cria a matriz de suporte» que a par do Regulamento Interno e do Plano
de Atividades/Acdo visam o desenvolvimento sustentavel da escola, sendo o primeiro um documento mais

orientador, enquanto os Ultimos dois sdo documentos mais operacionais.

Trata-se de um instrumento agregador de inovagdo e de mudanga, que alia o compromisso entre os interesses
da politica educativa nacional e as reais necessidades, que pretende aproximar os investimentos realizados

com os resultados obtidos.

Tendo por intencionalidade responder as necessidades sentidas por parte da comunidade educativa, através
de uma construgao alicercada em olhares diferentes sobre a organizacao e o funcionamento desta escola, e
no querer e no saber de cada um e de todos os parceiros educativos, assumimos como pretensao chegar a um

documento realista e exequivel, que defina um conjunto de finalidades e linhas de agdo, com vista a
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consecucdo das metas pretendidas. Para que o Ensino Profissional aceda ao lugar a que tem direito no
panorama do sistema educativo portugués pensamos que falta ainda, o passo mais importante: fazer do
ensino profissional e artistico a via prioritaria do ensino secunddrio e ndo um subsistema para onde se
o ”n H H

empurram” os alunos com problemas de aprendizagem, de comportamento ou com desvios detetados em

relacdo as normas comportamentais vigentes.

Este € um documento que pretende consagrar as orientacdes educativas vigentes e ser aprovado pelos seus
6rgdos de administracdo e gestdao para um horizonte de trés anos, tentando que a EPM seja cada vez menos
a Escola onde alguns “Ensinam” e, cada vez mais, uma Escola onde todos “Aprendem”. E tendo como
compromisso a qualidade da oferta de Educacdo e Formacao Profissional, que a Escola Profissional alinha os
seus objetivos estratégicos com os critérios de qualidade EQAVET, em linha com o Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade para a Educacdo e Formagdo Profissionais. Referimo-nos, concretamente,
a manutencdo de procedimentos, instrumentos e principios que melhor promovam a transparéncia e a
qualidade de competéncias e qualificacGes de EFP para aqueles que, interna e externamente, configuram a
comunidade educativa. Face ao exposto o Projeto Educativo agora apresentado afigura-se também como
documento base que resultou do alinhamento com o Quadro EQAVET, em cada fase do ciclo de qualidade
(planeamento, implementacdo, avaliacdo, revisdo) apresentando a visdo estratégica da instituicdo e o seu

compromisso com a qualidade da oferta de EFP.

CM_EPM_2_DB_2.1.3 2 4
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Capitulo | — Apresentacao da instituicdo e opgdes a tomar no processo de
alinhamento

1. Natureza da Instituicdao e seu Contexto

1.1 Enquadramento geografico

Moura integra a regido do Alentejo e a sub-regido do Baixo Alentejo. Faz fronteira com Espanha, a sudeste, e
com os concelhos de Mourdo, a nordeste, Barrancos, a este, Serpa, a sudoeste, Vidigueira, a oeste, e Portel e

Reguengos de Monsaraz, a noroeste pela albufeira de Alqueva.

Mapal-Localizagdao do concelho

Fonte: https://images.app.goo.gl/YtoCNYUqr31obxLu7

Mapa2:Distribuigdo dasfreguesiasdo Moura

Fonte: https://images.app.goo.gl/SHMdwJADv1AoMEv8

E sede de um municipio com 957,73 km? de 4rea e 13 258 habitantes (2021), subdividido em 8 freguesias até

a reorganizagdo administrativa de 2013, tendo na atualidade apenas 3 freguesias (Sobral da Adica, Amareleja

CM_EPM_2_DB_2.1.3 2 5
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e Pdvoa de S. Miguel) e 2 UniGes de Freguesia (Unido de Freguesias de Moura e Santo Amador e Unido de
Freguesias de Safara e Santo Aleixo da Restauracgdo).
Apresenta a uma densidade populacional de 14 habitantes por km2, superior a média regional de 13,5

habitantes por km2.

2001 2011 2021
Densidade Populacional hab/km2

Moura (Concelho) 17,1 15,8 13,83

Quadro 1: Densidade Populacional

Fonte: INE — Censos 2001, 2011 e 2021

Zona Geografica H/M 2001 H/M 2011 H 2011 M 2011 H/M 2021 H 2021 M 2021
Moura (Concelho) 16590 15167 7447 7720 13258 6432 6826
Pévoa de Sdo Miguel 1094 888 456 432 761 384 377
Amareleja 2763 2564 1261 1303 2030 991 1039
1167 1078 524 554

Unido das Freguesias de Safara e

Santo Aleixo da Restauragdo 1566 751 815

842 793 389 404

4475 4344 2145 2199

Unido das Freguesias de Moura
(Santo Agostinho e Sdo Jodo 4747 4075 1967 2108 8039 3857 4182
Baptista) e Santo Amador

456 412 190 222

Sobral da Adica 1046 1013 515 498 862 449 413

Quadro 2: Distribuicdo da populagao por freguesias

Fonte: INE — Censos 2001, 2011 e 2021

O concelho de Moura acompanha a tendéncia regional de decréscimo da popula¢do. Na ultima década
assistiu-se a uma perda de 1.909 habitantes. e se recuarmos até a década de 1950, a perda foi de 17.326

habitantes, ou seja, mais de metade da populacgao.
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Em 2021, nogrupo de idades dos0aos 14 anos contabilizavam-se 1962 individuos,dos15aos19anoseram 737,

dos 19 aos 64 anos contavam-se 7085 e com 65 ou mais anos existiam 3474 pessoas.

Populagao 2001 2004 2006 2010 2011 2012 2013 2021

Moura (Concelho) 16590 16411 16296 15268 15167 14907 14717 13258

Quadro 3: Evolugdo da populagdo do concelho entre 2001 a 2021
Fonte: INE — Censos 2001, 2011 e 2021

A maioria da populacdo de Moura concentra-se nas freguesias de Sdo Jodo Batista e Santo Agostinho, freguesias da

sededeconcelho.

1.2 Breve retrospetiva histdrica da escola

A Escola Profissional de Moura (EPM) tem a sua sede no Concelho de Moura, distrito de Beja, surgiu de um
projeto da COMOIPREL-Ciprl (Cooperativa Mourense de Interesse Publico e Responsabilidade Limitada) com
o objetivo de oferecer formacao qualificada em diversas dreas. COMOIPREL-Ciprl é uma régie-cooperativa
criada em 1986, por iniciativa autarquica e tem como objetivo o desenvolvimento socioecondmico e cultural
do concelho de Moura, sendo a Camara Municipal de Moura o s6cio maioritario. A Comoiprel tem pautado a
sua atividade tendo como referéncia o desenvolvimento do concelho de Moura e as prioridades autarquicas.

Tem apostado essencialmente na formacao e ensino profissional, no contexto da Escola Profissional de Moura.

A EPM obteve autorizacdo prévia de funcionamento pela Dire¢do Regional de Educacdo do Alentejo, em 15
de maio de 2000, tendo iniciado a sua atividade no ano letivo 2000/2001, nas areas chave do Ambiente e do

Hotelaria.

A criacdo desta Escola teve a sua origem num processo de reflexdo sobre o Concelho de Moura, onde tiveram
realce as necessidades reais de exercicio profissional qualificado, e o acentuado declinio de populagéo,
particularizado pela existéncia de uma populacdo envelhecida. Estas necessidades podem ser entendidas
como indicadores da fragilidade do concelho no processo de desenvolvimento e crescimento enddgeno. Esta
fragilidade tem efeitos diretos no tecido econémico e empresarial que ndo é atrativo nem dd resposta a
populagdo desempregada, tendo um efeito repulsor nas camadas mais jovens. Contudo, o concelho comegou
a apresentar sinais de mudanga, provavelmente, pelas expectativas de um dinamismo projetado através de
Alqueva. Por outro lado, as potencialidades naturais da regido obtiveram reconhecimento, nomeadamente, o
desenvolvimento de atividades econémicas relacionadas com o mundo agricola, florestal, cinegético, turistico,

paisagistico e etnografico.
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Surge entdo, como necessidade imediata a maximizacdo de um conjunto de estruturas que pudessem dar
resposta as exigéncias da mudanca, entre elas a aposta nas estruturas de ensino e na criacdo de uma Escola

Profissional em Moura, onde fossem ministrados cursos de nivel lll, atualmente de nivel IV.

Em suma, trata-se de um projeto de extrema importancia para o concelho, uma vez que promove a formacao
de técnicos profissionais em diversos dominios. Formacdao devidamente orientada em funcdo das
necessidades emergentes do mercado de trabalho da regido, que em conjunto com a empregabilidade gerada

em torno de docentes, técnicos e outros profissionais de diversas dreas potenciam o desenvolvimento local.

De acordo com os pressupostos existentes, foi entdo formulado o objetivo geral da existéncia da escola:

- Formar e especializar jovens no ambito do ensino profissional nivel IV, articulando esta formacdo as

necessidades de desenvolvimento e de crescimento locais.

Escola Profissional de Moura
De acordo com o decreto-lei 92/2014 s3o atribuicGes das escolas profissionais privadas e publicas,

independentemente da sua natureza:

a) Proporcionar aos alunos uma formagdo geral, cientifica, tecnoldgica e pratica, visando a sua insergdo

socioprofissional e permitindo o prosseguimento de estudos;

b) Preparar os alunos para o exercicio profissional qualificado, nas dreas de educacdo e formacdo que

constituem a sua oferta formativa;

c) Proporcionar aos alunos contactos com o mundo do trabalho e experiéncias profissionais de carater

sistematico;

d) Promover o trabalho em articulagdo com as instituicdes econdmicas, profissionais, associativas, sociais e
culturais, da respetiva regido e ou setor de intervengdo, tendo em vista a adequacdo da oferta formativa as

suas necessidades especificas e a otimizagdo dos recursos disponiveis;

e) Contribuir para o desenvolvimento econdmico e social do pais, em particular da regido onde se localizam e

dos setores de atividade, através de uma formacdo de qualidade dos recursos humanos.

CM_EPM_2_DB_2.1.3 2 8
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2. Justificacdo da oferta de educagao e formacgao profissional face as necessidades/tendéncias
identificadas a nivel europeu, nacional e regional
O nosso compromisso é o de garantir a qualidade dos cursos e de apostar na transferéncia de conhecimento.
E também o de adequar a oferta as exigéncias do meio e ao contexto nacional em que a EPM esta inserida.
Neste sentido, oferecemos um conjunto de areas, que estdo disponibilizadas nos cursos para os quais a escola

tem Autorizacdo Prévia de Funcionamento.
Temos a missdo de contribuir para o desenvolvimento socioecondmico e cultural da Regiao.

E no sentido de contrariar o fenémeno do abandono escolar, que a Escola Profissional de Moura averigua as
areas formativas mais favoraveis para oferecer aos alunos, tendo por base as necessidades de recursos
humanos existentes em determinados dominios e, simultaneamente, no que se refere as areas de maior
procura social, pois consideramos que o fator motivacional tem grande impacto no sucesso escolar dos
mesmos.

A COMOIPREL — Ciprl e a Escola Profissional de Moura, pela sua natureza, sdo projetos com responsabilidades
no processo de construcdo individual do cidaddo acreditando que, através da educacdo e formacao, os jovens
possam ser capacitados para a vida ativa, potenciando os seus conhecimentos e competéncias socio-
relacionais. Para a EPM, o acolhimento destes cursos acresce a sua responsabilidade e representa uma
oportunidade de aprendizagem pedagdgica com novas metodologias de trabalho e praticas educativas
adequadas.

Tendo em conta a conjuntura sécio/politica e econdmica do pais, em geral, e a realidade do concelho de
Moura, em particular, a educacdo/formacado e a emergéncia de novos modelos de aprendizagem adequados
e flexiveis as mudancgas sociais e as expectativas dos jovens e familias, sdo uma aposta importante, tanto mais
gue ndo se esgotam no processo ensino-aprendizagem em si, mas que tém impacto nas dinamicas socio —

demograficas e na competitividade dos territérios.

Importa ainda salientar que a oferta formativa da EPM é debatida pelos stakeholders internos em sede de
Conselho de Dire¢do e Conselho Pedagdgico, em fungao da procura do publico-alvo, das oportunidades de
desenvolvimento no concelho e na regido e das orientagcGes emanadas pela tutela através da ANQEP e do
SANQ, posteriormente é debatida pelo Conselho Consultivo (stakeholders internos e externos) que emite
parecer sobre a mesma. No que respeita aos stakeholders externos, com o objetivo de envolvermos parceiros
estratégicos neste processo, além das Empresas e outras instituicdes recetoras de FCT e parceiros da EFP,
consideramos de extrema importancia a participacao da CIMBAL — Comunidade Intermunicipal do Alentejo no
Conselho Consultivo, uma vez que, em setembro de 2018 constituiu a Rede Intermunicipal da Educac¢ao a qual
tem como objetivos: criar formas de cooperacdo e partilha entre os municipios e técnicos municipais na area

da educacdo, na procura de solu¢des inovadoras para problemas comuns; desenvolver iniciativas que

CM_EPM_2_DB_2.1.3 2 9
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promovam a capacita¢do dos técnicos e dos agentes; elaborar instrumentos de diagndstico de intervengao
inovadoras e dindmicas na area da educacgdo na regido; e articular a oferta educativa. Apds o Parecer deste
drgdo da EPM, Conselho Consultivo, a oferta formativa é, ainda, alvo de andlise no Conselho Municipal de
Educacdo e por fim debatida e aprovada em reunido de concertacdo da oferta educativa que tem lugar na

DGESTE Alentejo.

A nossa escola, ao longo dos ultimos anos, tem proporcionado de forma continuada cursos profissionais nas
areas da restauracdo e hotelaria, porque pretende aumentar ndo sé a qualificacdo escolar, mas também a
aquisicdo de competéncias profissionais, facilitando o acesso a desempenhos profissionais mais qualificados
nestas dreas. Esta projetado para 2023 um investimento estimado em cerca de 6 milhdes de euros com a
abertura de um hotel de 5 estrelas, ao abrigo do programa REVIVE, na cidade de Moura. Sera um hotel com
cerca de 50 quartos e ficard a cargo da Sociedade de Promog¢do de Projetos Turisticos e Hoteleiros
(SPPTH). Nesse sentido, a Escola estabeleceu uma parceria de formacdo em contexto de trabalho com o
Convento do Espinheiro, em Evora, cuja proprietaria é a SPPTH, para os alunos das areas de Restauragdo e

Turismo.

Assim, tendo por base as oportunidades do mercado de trabalho no concelho e o fator motivacional dos jovens

a EPM oferece, neste momento, as seguintes dreas formativas:

Hotelaria/Restauragdo — esta area continua a ser, na nossa perspetiva, uma grande aposta regional/local,
perspetivando um desenvolvimento a nivel do Turismo na regido. Existindo nos ultimos anos a oferta
formativa dos Cursos Profissionais de Restauracdo tanto na vertente de Cozinha/Pastelaria como na vertente
de Restaurante/Bar nesta Escola, consideramos pertinente despertar os alunos para estas areas a nivel
vocacional dotando-os de conhecimentos que lhes permitam decidir em consciéncia o seu percurso escolar

futuro.

Turismo — Area de grande potencial na regido e que necessita da existéncia de agentes que promovam o
territério a animacgdo e dinamiza¢do da populagdo residente e turistica. Esta area denota a intengdo da Escola
Profissional de Moura em enveredar por areas de formag¢do que apostem nos recursos concelhios e regionais,
numa tentativa de potenciar o gosto dos jovens pelo territdrio e pelas suas gentes, cultura e tradi¢des e que
estes possam ser o mote para o desenvolvimento da regido. Consideramos que se trata de uma area com
grandes potencialidades econdmicas, associadas a criagdo de emprego em novas areas, permitindo aos jovens
enveredarem por uma area pela qual pela qual poderdao manifestar interesse, obtendo certificagcdo escolar e
profissional, e simultaneamente, tornar o territério mais rico e mais atrativo, promovendo o desenvolvimento,

modernizagao e inovacao no setor do turismo nas suas diversas vertentes.

CM_EPM_2_DB_2.1.3 2 10
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Eletricidade/Energias Renovaveis — Esta drea continua a ser apontada com caréncia de recursos humanos
qualificados, quer a nivel regional como nacional. Assim, trata-se de uma area formativa que continua a ser
uma aposta da EPM, de modo a formarmos técnicos qualificados cujas principais atividades se relacionem
com a producdo de energia elétrica/operacdo das redes, otimizacdo, desenvolvimento e controlo de processos
de producdo de eletricidade, manutencdo dos sistemas e dos equipamentos de producao de eletricidade e da

gualidade e seguranca na producao elétrica.

Auxiliar de Satde - Area pela qual os jovens apresentam bastante interesse e procura. O concelho de Moura,
tem assistido a um progressivo envelhecimento da sua populagdo nos ultimos anos, principalmente devido ao
éxodo da populagdo jovem/ ativa e a diminui¢do da sua taxa de natalidade. Embora n3o seja uma realidade
exclusiva do nosso concelho, existe uma necessidade cada vez maior de encontrar uma resposta efetiva na

oferta de profissionais, que cuidem e proporcionem o bem-estar na doenca e no envelhecimento.

Multimédia — E uma drea em que os jovens mostram interesse, logo a EPM apostou na formagdo de
profissionais aptos a realizar a captacao de fotografia, video e audio, o desenho e producdo digital de
conteuddos multimédia e a desempenhar tarefas de caracter técnico e artistico, com vista a criacdo de solucdes
interativas de comunicagdo, através do contacto com as mais comuns ferramentas utilizadas na producdo de

material multimédia e na aplicagao do tratamento de imagem, desenho grafico 2D e 3D,

Acgdo Educativa — Os cuidados dirigidos a criangas assumem, atualmente, um papel social de relevo na
sociedade, surge assim a necessidade de continuar a preparar profissionais qualificados de forma a
promover a qualidade dos servigos pessoais, coletivos e sociais neste dominio. Com a colaboragdo entre os
técnicos de acdo educativa e os professores, muitos problemas dos alunos podem resolver-se dentro das
escolas. Este curso prepara profissionais com competéncias pessoais, sociais e técnicas para o exercicio da
sua atividade nesta area com criancgas, em creches, Jardins de Infancia, Escolas Basicas, ATLs ou outras

instituicoes ligadas a infancia.

Sempre que se verificar a necessidade de técnicos especializados noutras areas ou a procura por parte dos
jovens seja diferente da atual a Escola Profissional de Moura realizara as devidas diligéncias para poder

oferecer a formacdo necessaria em funcdo das necessidades da regido, pais, e expetativas do publico-alvo.

3. POPULAGAO ESCOLAR

3.1 Pessoal Docente
Presentemente o grupo de docentes da Escola Profissional de Moura é constituido por 5 professores/as e

formadores/as em regime de contrato sem termo, 1 em regime de contrato a termo certo e 15 professores/as

CM_EPM_2_DB_2.1.3 2 11
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e formadores/as em regime de prestacdo de servicos. Todos eles com formacdo adequada as

disciplinas/mddulos que ministram e com experiéncia relevante.

O grupo de professores/as e formadores/as interno é maioritariamente constituido por professores/as e
formadores/as com formacdo superior (90,9%), profissionalizados/as (38%) e titulares de Certificado de

Competéncias Pedagodgicas/CAP (68%).

Quanto a distribuicdo por género 64% dos professores/as e formadores/as sdo do género feminino e 36% sdo

do género masculino.

Os professores/as e formadores/as sio selecionados de acordo com os seguintes critérios:

. Habilitacdo Propria para lecionacdo da disciplina;

. Titulares de Certificado de Competéncias Pedagdgicas;
. Residéncia na regido;

° Experiéncia na area (formadores/as de areas técnicas);
° Andlise curricular;

. Perfil do candidato.

3.2 Pessoal Nao Docente

e 1 Coordenador;

e 1 Presidente do Conselho de Diregao;

e 1 Diretor Pedagdgico;

e 1 Técnico Superior de Apoio a Dire¢do / Recursos Humanos;

e 1 Técnico Superior de Gestdo Financeira;

e 1 Técnico Superior de Psicologia;

e 2 Funcionarios Administrativos;

3 Auxiliares de Servigos Gerais.

3.3 Populagao Discente

No inicio do presente ano letivo, 2022/2023, matricularam-se na Escola Profissional de Moura 74 alunos, com
idades compreendidas entre 0s 15 e os 21 anos, sendo que a maioria dos alunos se encontram na faixa etaria

dos 17 aos 20 anos.

CM_EPM_2_DB_2.1.3 2 12
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Quanto ao género observamos que a maioria sao jovens do sexo feminino, 43 alunas.

No que diz respeito ao local de residéncia dos alunos que integram a Escola Profissional de Moura,
maioritariamente, residem noutras localidades, correspondendo a 54% da populacdo escolar da EPM e 46%

sdo residentes na cidade de Moura.

E ainda de salientar que, neste momento, encontram-se a estudar na EPM 8 alunos provenientes dos Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa, nomeadamente de S3o Tomé e Principe, e 2 alunos provenientes da

Ucrania (estatuto de refugiados) e 1 brasileiro. Estes alunos residem em Moura durante os seus ciclos de

formacao.
Idade dos alunos
(inicio do ano letivo 2022/2023)
Ciclo de
Cursos . 14 | 15|16 |17 |18 | 19 | 20 | 21 | Total
Formagao
Técnico de Restaurante/Bar 2022-2025 0 2 0 2 4 0 2 0 10
Técnico Auxiliar de Saude 2022-2025 0 0 2 3 2 0 1 0 8
Técnico de Multimédia 2022-2025 0 0 1 3 0 2 0 0 6
Técnico Auxiliar de Saude 2021-2024 0 0 2 5 2 2 3 0 14
Técnico de Cozinha/Pastelaria 2021-2024 0 0 0 3 3 6 3 0 15
Técnico de Restaurante/Bar 2020-2023 0 0 0 1 5 4 2 1 13
Técnico de A¢ao Educativa 2020-2023 0 0 0 3 2 3 0 0 8
Total: 0 2 5 20 18 | 17 | 11 1 74

llustragdo 1 - Faixa etaria dos alunos

Género dos alunos por curso
Ciclo de .. .
Cursos . Feminino Masculino Total
Formagao
Técnico de Restaurante/Bar 2022-2025 4 6 10
Técnico Auxiliar de Saude 2022-2025 7 1 8
Técnico de Multimédia 2022-2025 2 4 6
Técnico Auxiliar de Saude 2021-2024 14 0 14
Técnico de Cozinha/Pastelaria 2021-2024 6 9 15

CM_EPM_2_DB_2.1.3 2 13
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Técnico de Restaurante/Bar 2020-2023 2 11 13
Técnico de Ag¢do Educativa 2020-2023 8 0 8
Total: 43 31 74
llustragdo 2 - Género dos alunos por curso
Local de Residéncia dos Alunos
S % o § 28 —
Ciclo de ® S| | eS| 2| T2 = T T = I -
Cursos 5 Sl =s| 28| s| 9| LS| a|lc| ||| T 2|®
Formagdo o §( g1 05| o | 2wl l2|lo| 22| &| E|l | B
= | S| <2 || ElesS|*|8|z|8|T|&|5|F
2 s 8| 5| <|3 | 2|l d|=s|5|a&
&b 2 o o
(V2] o o
wv
Técnico de 2022-2025
1 0 0 1 0 3 2 0 0 1 0 1 1 10
Restaurante/Bar
Técnico Auxiliar de 2022-2025 7
Saude
(4 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 8
provenientes
de Sdo Tomé)
Técnico de 2022-2025 4
Multimédia
(2
provenientes 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 6
da Ucrania, 1
proveniente
do Brasil)
Técnico Auxiliar de 2021-2024 5
Saude
3 2 0 4 1 1 0 1 0 0 0 0 0 14
provenientes
de Sdo Tomé)
Técnico de 2021-2024 8
Cozinha/Pastelaria
(1 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 3 15
proveniente
de Sdo Tomé)
Técnico de 2020-2023
6 0 2 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 13
Restaurante/Bar
Técnico de Agdo 2020-2023
X 3 1 1 0 0 1 0 0 0 2 0 0 0 8
Educativa
Total: 34 3 3 7 1 9 5 1 0 4 1 1 4 74
llustragao 3 - Local de Residéncia dos Alunos
CM_EPM_2 DB_2.1.3 2 14
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4. Espagos Fisicos

A Escola Profissional de Moura integra-se no edificio designado de Pavilhdo de Exposicdes, situado

no Parque Municipal de Feiras e Exposicdes.
Em termos de equipamentos, esta escola oferece:

e 6 Salas de Aulas (polivalentes);

e 1 Laboratério de Informatica;

e 1 Laboratdrio de Eletricidade;

e 1 Cozinha;

e 1 Auditério;

e 1 Gabinete de Coordenacao;

e 1 Gabinete de Direcao;

e 1 Sala de Professores;

e 1 GAAF (Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia);
e 1 CRC (Centro de Recursos em Conhecimento + Jovens);
e 1 Sala Polivalente (Sala de Convivio; Refeitério);

e 1 Bar.

15
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5. Anadlise SWOT

Forgas

- Boas praticas no desenvolvimento da Formagado
Pratica em Contexto de Trabalho;

CondicGes fisicas, todas as salas sdo
climatizadas;
- Bom ambiente escolar;
- Know-how adquirido ao longo de 20 anos de
ensino profissional;
- Boa relagdo com o tecido empresarial;
- Boa relagdo com o municipio, oportunidade de
fazer servigos praticos para a comunidade;
- Apoio do Municipio em diversas valéncias.
- Equilibrio Financeiro e disponibilidade de
tesouraria.

- Equipa de apoio aos alunos e as familias.

Oportunidades
- Estabelecimento de novas Parcerias e
Protocolos com as mais diversas entidades
institucionais e empresariais, na regido e no
pais;
- Crescimento do setor do Turismo e
Hotelaria/Restauracdo no Concelho e na Regido;
- Surgimento de mais duas unidades hoteleiras
na cidade;
- Reforgo de financiamento para novos
equipamentos.
- Aposta das Politicas Publicas no Ensino
Profissional;
- Novo regime de acesso ao Ensino Superior para
os alunos do Ensino Profissional.
- Previsdo de fixacdo de uma Academia de
Futebol em Moura no proximo ano letivo, com

possibilidade de matricula dos alunos na EPM.

4 ¥ #2030 R

Fraquezas

- Taxa de desisténcia/abandono escolar, por
motivagGes ndo imputdveis a Escola; com impacto
negativo no financiamento;

- Dificuldades na constituicdo de equipas
pedagdgicas dedicadas em exclusivo a
determinadas dreas de formagdo/cursos
profissionais e de garantia de horarios escolares
estaveis, potenciadores do trabalho colaborativo
entre docentes;

- Imagem externa da Escola por vezes associada ao
preconceito, ainda persistente na sociedade,
pouco valorizador do ensino profissional;

- Poucos habitos e métodos de trabalho e estudo
por parte dos alunos;

- Fraca participagdo dos encarregados de
educacgdo no processo de acompanhamento e
aprendizagem do aluno.

- Dificuldade de Insercdo de alunos de etnia cigana
no meio escolar.

16
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6. Missao Visao e Objetivos Estratégicos da Instituicao

Missdo

Identificar e adequar a sua oferta formativa as necessidades das comunidades locais, e
envolvente regional. Promover a aquisicdo de competéncias pessoais, técnicas e profissionais, nos
seus alunos preparando-os como cidadaos ativos, dialogantes, responsaveis e abertos a mudanca.
Dotando os alunos de uma sdlida formacdo e competéncias, capazes de integrar a vida ativa e

prosseguimento de estudos, numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida.
Visao

Ser uma Escola profissional de referéncia, com prestigio reconhecido a nivel nacional, com
especial relevancia para potenciais empregadores, onde os jovens e suas familias vejam a melhor

hipdtese para realizar os seus estudos.

Valores

Na pratica pedagdgica a Escola assenta em valores em que o uso da liberdade e o respeito
pelo outro e pela diferenca sdao essenciais. Estes valores essenciais devem nortear todas as

acoes e atividades a desenvolver pela escola numa apropriacao pela pratica nas atitudes:

- autonomia - disciplina - rigor

- cidadania ativa - profissionalismo - solidariedade
- competéncia -> respeito mutuo -> tolerancia

- criatividade - responsabilidade -> transparéncia

17



» aPRL
"8 __Comoiprel
= = L 4 ESCOLA ’“
- ) PROFIYSIONAL

Geesg - E
- DE MOURA ;@L 2030

Objetivos Estratégicos (OE)

A continuidade do sistema de gestdao da qualidade na Escola Profissional de Moura permitird a
organizagao da gestdo escolar orientada para atingir os resultados, em relagdao com os objetivos da
qualidade, tendo em vista a satisfacdo das necessidades e expetativas dos intervenientes.
Pretendemos que o sistema de gestdo da qualidade, alinhado com o EQAVET, possa apoiar a EFP,
no sentido de aumentar a satisfacdo dos estudantes e dos restantes stakeholders, permitindo
assegurar uma confianca acrescida de qualidade de servigos prestados, ao mesmo tempo que
contribuem para reforcar a imagem, eficacia e organizacdo interna da instituicdo de ensino

profissional.

Em consequéncia do posicionamento da Escola foram definidos os seguintes objetivos estratégicos:

OE1 — Adequar a Oferta Formativa ao Contexto

OE2 - Assegurar o sucesso escolar

OE3 — Capacitar os alunos para o mercado de trabalho ou prosseguimento de estudos
OEA4 - Reforgar a ligacdo ao setor empresarial e a satisfacdo dos empregadores

OE5 - Assegurar uma gestdo eficaz e eficiente da Escola.

18
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Considerando os principios da autonomia, da igualdade, da participacdo e da transparéncia a

Escola Profissional de Moura assenta numa estrutura organizacional e funcional, representada no

organograma que se segue, encontrando-se a descricdio de competéncias e respetivo

funcionamento devidamente explanado nos Estatutos e Regulamento Interno da Escola.

ESCOLA PROFISSIONAL DE MOURA ’

CONSELHO DE DIRECAO

DIRECAO PEDAGOGICA

Servigos
Financeiros e
Recursos

Humanos
Gabinete de Grupo
Apoio ao Aluno  Dinamizador
e a Familia da Qualidade

Conselhos de
Turma

Conselhos de
Curso

[ Orggos Consultivos

Centro de

Ad S_er_vut;o:_ Recursos em
MINISrativos - conhecimento
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8. Stakeholders relevantes para a gestao e melhoria da oferta da EFP

Na procura da melhoria continua é de extrema importancia a participacdo de todos os elementos
gue integram a organizacdo, assegurando a sua participacao, Stakeholders internos, permitindo
através desta pratica identificar expetativas e necessidades que sejam consideradas relevantes
para alcancar o sucesso. Assim, sdo considerados Stakeholders internos: alunos, docentes,
diretores de Turma e de Curso, orientadores de FCT/PAP, Dire¢do da EPM, Gabinete de Apoio ao
Aluno e a Familia; CRC - Centro de Recursos em Conhecimento, Centro de Aprendizagem, e pessoal
nao docente.

Por outro lado, este processo s estard completo com participacdo daqueles com quem nos
relacionamos, Stakeholders Externos, empresas com as quais a EPM estabelece protocolos,
Camara Municipal de Moura, Juntas de Freguesias, Pais/Encarregados de Educagdo, Sociedade de
Promocgao de Projetos Turisticos e Hoteleiros (SPPTH), Cooperativa Agricola de Moura e Barrancos,
Alquevatours, Herdade da Contenda, CIMBAL, IPBeja, Centro de Emprego de Moura, Nucleo da
Seguranca Social de Moura, ADCMoura - Associacdo de Desenvolvimento de Moura, os
empregadores, e membros da comunidade em geral.

Através da atribuicdo explicita das responsabilidades aos diferentes stakeholders pretendemos
alcangar os objetivos propostos. Assim, cada interveniente deve ter a nogdo do seu papel e das
metas concretas que se pretendem, para que seja co-responsdvel no processo educativo. Os
stakeholders internos, ou seja, todos os recursos humanos existentes na EPM, devem colaborar no
estabelecimento da visdo estratégica da escola, adotar e partilhar os objetivos institucionais, as
metas e estratégias, participar anualmente no processo avaliativo, através da reflexdo periddica
conjunta, alinhando assim as suas praticas para o alcance dos objetivos tracados. Neste processo
de melhoria continua, é de particular relevancia o envolvimento dos alunos, que devem ser
informados dos objetivos e metas definidos, porque sendo eles o publico-alvo da formacdo nas
escolas, devem assumir um papel ativo na mudancga e na melhoria dos resultados. Como os cursos
profissionais tém como principal objetivo, estreitar as ligagcdes entre os formandos e o mercado de
trabalho, conseguindo assim novas oportunidades de emprego e, ao mesmo tempo, aumentar os
conhecimentos e as qualificacdes em determinada area, é também indispensavel envolver neste
processo os stakeholders externos, uma vez que, como tendo uma intervenc¢do externa a escola,
possuem uma vis3o mais clara e objetiva. E de destacar também que, para a mudanga e melhoria
continua da qualidade, sdo de relevante importancia os pareceres e opinides, quer das empresas,
com quem a EPM estabelece protocolos e que assumem um papel importante na implementacao

das aprendizagens em contexto de trabalho, quer dos empregadores dos jovens técnicos quando
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estes ingressam no mundo do trabalho. Este feedback acerca das competéncias e desempenhos
técnicos e profissionais que os alunos demonstram e que precisam de ser continuamente
melhoradas e ajustadas as necessidades do mercado de trabalho, é um elemento essencial para a

mudanca e melhoria da formacdo prestada.

9. Identificacdo da Oferta Formativa

9.1 Cursos Profissionais

A oferta de educacdo e formacao profissional da EPM tem por base as prioridades da Estratégia Nacional

e as Potencialidades e Oportunidades do Concelho de Moura.

Neste sentido, ao longo dos seus anos de existéncia, a EPM foi solicitando aditamentos a Autorizacdo de

Funcionamento n2147 em fungdo das referidas prioridades.

CURSOS COM AUTORIZAGCAO PREVIA DE FUNCIONAMENTO

e Técnico de Hotelaria/Restauragdo, Organizagdo e Controlo;
e Técnico de Gestdo do Ambiente;

e Técnico de Turismo/Profissionais de Informagdo e Animagao Turistica;
e Técnico de Informéatica/Gestdo;

Técnico de Mecéanica/Energias Alternativas;

Técnico Auxiliar de Infancia;

e Técnico de Informatica de Gestao;

e Técnico de Restauragdo, variantes de Cozinha-Pastelaria e Restaurante-Bar;
e Técnico de Turismo;

e Animador Sociocultural;

e Técnico de Energias Renovaveis;

Técnico de Recegao;

Técnico de Multimédia;

Técnico de Apoio a Infancia;

Técnico de Gestdo Cinegética;

Técnico de InstalagGes Elétricas;

Técnico de Joalharia/Cravador;

Técnico de Design de Moda;

e Técnico de Turismo Ambiental e Rural;

e Técnico Auxiliar de Saude;

e Técnico de Alojamento Hoteleiro.

Os Cursos Profissionais sdo percursos do nivel secunddrio de educacdo, de dupla certificagdo,
caracterizados por uma forte ligacdo com o mundo profissional. Estes cursos valorizam o
desenvolvimento de competéncias para o exercicio de uma profissdo, em articulagdo com o tecido

empresarial local/regional.
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Pretende-se que os Cursos Profissionais, que conferem um nivel 4 de qualificacdo do Quadro
Nacional de Qualificacdes e correspondente nivel do Quadro Europeu de QualificacGes,
desenvolvam o perfil profissional associado a respetiva qualificacdo do Catalogo Nacional de

Qualificag¢des, instrumento de gestdo estratégica das qualificaces de nivel ndo superior.

Os Cursos Profissionais tém duracdo de trés anos e conferem equivaléncia ao 122ano e certificacdo
nivel 4. Todos tém um desenvolvimento curricular perfeitamente ajustado aos objetivos que

prosseguem e aos perfis de formacao.

Os cursos respeitam a Matriz-Curricular definida legalmente pelas portarias do Ministério da
Educacdo para cada curso e pela Portaria 235-A/2018 de 23 de agosto que procede a
regulamentacdo dos Cursos Profissionais de nivel secunddrio de dupla certificacdo, escolar e

profissional.

A Matriz-Curricular subdivide-se em:

e Componente Sociocultural;

e Componente Cientifica;

e Componente Tecnoldgica — UFCD’s;

e Formacdo em Contexto de Trabalho.
Estas componentes sdo lecionadas com base em aulas tedricas, tedrico-préticas e praticas,
Formacdo em Contexto de Trabalho, Prova de Aptidao Profissional e atividades extracurriculares,
como por exemplo visitas de estudo e outras atividades e projetos. Na tabela seguinte podemos

ver os Cursos Profissionais ministrados pela EPM desde 2014.
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llustragdo 4 - Listagem n.2 alunos/Cursos Profissionais

e
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e

Ano Letivo Ano Letivo

2014/2015

Cursos/Turmas 2015/2016

Ano Letivo

2016/2017

Ano Letivo

2017/2018

Ano Letivo

2018/2019

Ano Letivo

2019/2020

Ano Letivo | Ano Letivo | Ano Letivo

2020/2021 | 2021/2022 | 2022/2023

Técnico Design de
Moda

Técnico de
Restaurante/Bar

3%ano
17 alunos

2%2ano
20 alunos

Técnico de Gestdo
Cinegética

Técnico de 2%2ano 32ano

Cozinha/Pastelaria 21 alunos 19 alunos

Técnico de
Instalagoes Elétricas

Técnico
Cozinha/Pastelaria

Animador 12ano

Sociocultural 30 alunos

2%ano
28 alunos

32ano
19 alunos

Técnico de 12ano

Informatica de 21 alunos

Gestao

Técnico de
Restaurante/Bar

Técnico de Turismo

Técnico de
Cozinha/Pastelaria

22ano
18 alunos

3%ano
18 alunos

12ano
22 alunos

22ano
19 alunos

3%no
17 alunos

Técnico de
Instalagoes Elétricas

12ano
22 alunos

Técnico de
Restaurante/Bar

Técnico Instalador
de Sistemas Solares

Técnico de
Cozinha/Pastelaria

2%ano
14 alunos

32ano
14 alunos

12 ano
20 alunos

2%ano 3%ano

11 alunos 11 alunos

Técnico de Turismo
Ambiental e Rural

12ano
20 alunos

Técnico de
Restaurante/Bar

Técnico de Acdo
Educativa

Técnico de
Cozinha/Pastelaria

2%ano 3%ano

12 alunos 11 alunos

1%ano 22ano

24 alunos 15 alunos

Técnico Auxiliar de
Saude

1%ano 2%no

22 alunos 14 alunos

Técnico
Restaurante/Bar

Técnico
Multimédia/Técnico
Auxiliar de Saude

Total de alunos 137 124

125

113

107

98

88 91
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9.2 Cursos de Educac¢do Formagao de jovens

A EPM teve até ao ano letivo 2021/2022, Cursos de Educac¢ido Formacgdo, para o qual também tem
autorizacdo para lecionar esta oferta formativa, a qual tém duracdo de dois anos e conferem
equivaléncia ao 9%no e certificacdo nivel 2. Todos tém um desenvolvimento curricular
perfeitamente ajustado aos objetivos que prosseguem e aos perfis de formac3o. A semelhanca dos
cursos de nivel IV, o plano curricular de cada Curso de Educacao Formacao encontra-se legalmente

definido por portarias do Ministério da Educacao.

Também nestes cursos estd garantida a Formacdo Pratica em Contexto de Trabalho numa
instituicdo/empresa da drea da formagdo durante o 22ano do Curso. Este tipo de formagdo estd
organizado em trés componentes:

- Componente Sociocultural;

- Cientifica

- Tecnolégica.
Estas componentes sdo lecionadas com base em aulas tedricas, tedrico-praticas e praticas, Prova

de Avaliacdo Final, visitas de estudo e outras atividades e projetos.

A Escola obteve autorizagdo prévia de funcionamento para os seguintes Cursos de Educagdo
Formagao (nivel 2):

e Jardinagem e Espacos Verdes;

e Instalagdo e Reparagdo de Audio, Rddio, TV e Video;

e Protecdo e Prestagdo de Socorros;

e Cuidados e Estética do rosto e corpo;

e Empregado Restaurante/Bar;

e (Cozinheiro/a.
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Na tabela seguinte podemos verificar os cursos de nivel 2, ensino bdsico lecionados pela EPM,

desde 2014.

2014/2015

2015/2016

2016/2017

2017/2018

2018/2019

2019/2020

2020/2021

2021/2022

Vocacional 1

2%no

19 alunos

Vocacional 2

1%no

26 alunos

2%no

15 alunos

Vocacional 3

1%no

24 alunos

2%no

17 alunos

CEF -
Empregado/a

Mesa/Bar

1%no

21 alunos

2%no

20 alunos

CEF —
Cozinheiro

1%ano

24 alunos

2%no

14 alunos

CEF -
Empregado/a
Mesa/Bar

1%no

17 alunos

2%no

11 alunos

CEF -
Cozinheiro

1%no

17 alunos

2%ano

17 alunos

CEF -
Empregado/a
Mesa/Bar

1%no

12 alunos

2%no

10 alunos

Total de
alunos

45

39

38

44

31

28

17

10

llustragdo 5 - Listagem n.2 alunos/Cursos de Educagdo e Formagio
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10. Diagndstico da situacdao e opgdes a tomar face aos referentes do processo de
alinhamento com o Quadro EQAVET e opg¢bes a tomar no processo de
alinhamento, considerando os objetivos estratégicos da instituicao

Face aos referentes do processo de alinhamento com o quadro EQAVET, indicadores e descritores,

a EPM realizou um diagndstico sobre a sua situacao indicando quais as opg¢des a tomar.

Quanto aos indicadores EQAVET reflete-se no quadro seguinte o diagndstico e as opgdes a tomar:

Tipo de indicador

Indicador

Diagndstico

Opgoes a Tomar

Indicadores EQAVET

N.2 4a

“Taxa de Conclusdo em

cursos EFP”

Percentagem de
alunos/formandos que
completam cursos de

EFP inicial em relagdo ao
total dos
alunos/formandos que

ingressam nesses Cursos

A EPM jd calculava este
indicador, uma vez que
sdo dados essenciais para
a candidatura
pedagdgica e financeira a
novas

turmas/cursos

profissionais.

O qual manteve apds a

certificagdo.

Manter este indicador da taxa
de conclusdo, tendo por base

o layout EQAVET.

N.2 5a)

“Taxa de Colocagao
apos conclusdo de

Cursos de EFP”

Proporcao de
alunos/formandos que
completam um curso de
EFP e que estao no
mercado de trabalho,
em formacao (incluindo
nivel superior) ou outros

destinos, no periodo de

A EPM ja calculava um
indicador de taxa de
colocagdo uma vez que o
seu resultado é exigido
pelos orgdos que
regulam o financiamento

dos cursos profissionais.

O qual manteve apds a

certificacdo

Manter este indicador EQAVET

como definido.
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Tipo de indicador

Indicador

Diagndstico

Opgoes a Tomar

12-36 meses apos a

conclusdo do curso.

N.26 a)

“Utilizacao das
competéncias
adquiridas no local de

trabalho”

Percentagem de
alunos/formandos que
completam um curso de
EFP e que trabalham em
profissdes diretamente
relacionadas com o
curso/area de Educacdo
e Formagao que

concluiram

Inicialmente a EPM
apenas realizava uma
recolha sistematizada

dos dados referentes a
percentagem de alunos
que concluiram o curso
profissional e se
encontram a trabalhar na
sua area de formacgado,
através da realizagdo do
inquérito  anual aos
antigos alunos da EPM,
sem que essa informagdo
se alicercasse na
definicdo prévia das

metas e/ou estratégias.

Manter este indicador

EQAVET como definido.

Apdés a  certificagdo
implementou este
indicador.
N.2 6 b 3) “Utilizagao A EPM ndo efetuava | Manter este indicador EQAVET
das competéncias qualquer recolha | como definido.
adquiridas no local de referente a este
trabalho” indicador.
Percentagem de Apos a certificacdo
empregadores que estdo | implementou o
satisfeitos com os indicador.

formandos que
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Tipo de indicador Indicador Diagndstico Opcoes a Tomar

completaram um curso

de EFP.

A Escola Profissional de Moura considera que os processos de avaliacdo interna sdo determinantes
para a garantia da qualidade da formac&do/sucesso dos alunos tendo desde o inicio da sua formacgéo
procurado criar instrumentos de autorregulacdo que incluissem todos os intervenientes da escola
e gue permitissem em cada momento promover a melhoria continua, face a analise dos resultados

obtidos.

Quanto ao diagndstico tendo em consideracdo os descritores EQAVET a Escola analisou 4 critérios

de conformidade relacionados com as fases do ciclo da qualidade e 2 de natureza transversal.

Na fase 1, o planeamento da Escola tem vindo a envolver os stakeholders de uma forma mais
sistematica, nomeadamente os externos e a incluir objetivos, indicadores, metas e as atividades a
desenvolver através do Plano Anual de Atividades/A¢do. Esse planeamento tem sido mais cuidado
e com a preocupacdo de explicitar claramente o alinhamento das atividades planeadas com os
objetivos estratégicos, tendo a oferta formativa vindo a ser planeada em fung¢do do histérico

realizado e dos critérios de aprovacao seguidos pela tutela.

Na fase 2, a implementagao da execuc¢do da oferta formativa tem por base o plano de atividades
da Escola, os recursos e as parcerias estabelecidas. Essas parcerias ndo tém envolvido outros
operadores de EFP, tém sustentado fundamentalmente a formacdo em contexto de trabalho e o

desenvolvimento de projetos de diferente &mbito envolvendo os alunos/formandos.

Na fase 3, a avaliagdo de resultados tem sido feita regularmente com identificagdo de melhorias a
implementar, utilizando os descritores/praticas de gestdo e os indicadores EQAVET. Tém vindo a
ser utilizados mecanismos de alerta precoce e monitorizagdo intercalar e de autoavaliagdo

periddica.

Na fase 4, a revisdao do que foi planeado tem considerado os resultados da avaliacdo efetuada pela

Escola para a definicdo das a¢des de melhorias as praticas existentes, tendo em conta os
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descritores/praticas de gestdo e dos indicadores EQAVET, nomeadamente do feedback sobre a

satisfacdo dos stakeholders.

Para completar o diagnéstico de alinhamento, a Escola analisou os 2 critérios de conformidade de
natureza transversal: “Dialogo Institucional para a Melhoria Continua da Oferta de EFP” e

“Aplicacdo do Ciclo de Garantia e Melhoria da Qualidade da Oferta de EFP”.

Relativamente ao primeiro, a Escola tem vindo a desenvolver o didlogo com os stakeholders
internos e externos sobre a qualidade da EFP e sua melhoria nomeadamente através de inquéritos

de satisfacdo.

Quanto ao segundo, a Escola aplica o ciclo de garantia e melhoria da qualidade, através das praticas

de gestdo das 4 fases do ciclo.

Com a implementacao do Ciclo de Garantia e Melhoria da Qualidade da Oferta de EFP a EPM
conseguiu colmatar algumas das lacunas identificadas no diagndstico, efetuado aquando da
implementacdo do processo EQAVET, onde definimos os seguintes objetivos para o processo de
alinhamento, cujas acdes estdo descritas no Plano de Atividades/Plano de Acdo, e que

consideramos importante manter:

e reforcar a pratica de uma cultura de gestdo que apoie e valorize a garantia da
qualidade;

e melhorar o EFP com base nos instrumentos de garantia da qualidade previstos no
EQAVET;

e assegurar a participacdo dos stakeholders internos e externos na defini¢do dos
objetivos estratégicos da Escola, conjugando-os com as politicas e estudos
prospetivos para a EFP;

e definir metodologias para a mobilizacdo dos stakeholders internos e externos
visando a melhoria continua;

e diversificar as parcerias com operadores de EFP e outros stakeholders externos de
forma a sustentar as atividades regulares e a responder a questoes emergentes na
gestdo da oferta e viabilizem as opc¢Ges estratégicas;

e promover aos alunos a participagdo em projetos de diferente ambito para
favorecer a sua aprendizagem e autonomia;

e melhorara qualidade da prestacao do servico através de uma cultura que promova

a reflexdo e a autoavaliagao;
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Eonv:

e promover a participacdo dos stakeholders internos e externos na analise
contextualizada dos resultados apurados e na consensualizacdo das melhorias a
implementar;

e considerar o feedback dos stakeholders internos e externos no processo de revisao;

e melhorar a qualidade do ensino através de um melhor nivel de qualificacdo técnica
e pedagdgica e de formacdo dos recursos humanos através da definicdo de um
Plano de Formacao articulado com os objetivos estratégicos da Escola;

e recolher e utilizar, de modo sistematico, os dados relativos ao desempenho de
forma a responder a necessidade dos empregadores e dos alunos;

e aprofundar parcerias com as entidades publicas e privadas locais e nacionais,
empregadores e sociedade em geral;

e explicitar melhor as metodologias de monitorizacdo, recolha, analise de
dados/feedback e identificacdo de melhorias;

e definir a informacdo a disponibilizar sobre a melhoria continua e locais de

divulgacao.

Com as ac¢Oes a desenvolver para a manutencdo do Sistema de Garantia da Qualidade, a Escola
assume o compromisso de desenvolver mecanismos, procedimentos e instrumentos que envolvam
os 6 blocos de constru¢cdo do modelo EQAVET, potenciando uma Cultura de Gestao, promovendo
uma Abordagem Conforme Contexto, aprofundando uma Cultura de Autoavaliacdo, promovendo
a Formacdo dos Recursos, potenciando o Feedback para a Melhoria e aprofundando o

Envolvimento dos Stakeholders.
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Capitulo Il - Sistema de Garantia da Qualidade a manter em resultado do processo de alinhamento

1. Metodologias para a participagao dos stakeholders da instituicao na melhoria continua da oferta de EFP

Quadro | - Envolvimento dos stakeholders externos

Fases de Intervengao

Nivel de Envolvimento
Intervenga
Stakeholders Sede ¢
P I Al R ID & Momento Evidéncias
Reunies com Encarregados X X Médio Inicio do ano letivo Atas das reunides
de Educacdo
—setembro
Reunides de avaliagdo X X Alto No final de cada periodo letivo Atas ou registos das reunides
Pais e Conselho Pedagdgico X X X X Alto Reunibes do Conselho Pedagdgico Atas das reunides
Encarregados
Educacgdo -Por periodo letivo
Conselho Consultivo X X X Alto Reunibes do Conselho Consultivo Atas das reunides
- Uma em janeiro/fevereiro;
- Uma em setembro/outubro
Conselho Consultivo X X X Alto Na defini¢do da oferta formativa Atas das reunides
- Uma em janeiro/fevereiro;
- Uma em setembro/outubro
Reunides com Entidades X X X Alto Periodo de realizacdo da Registo na caderneta de
Formagdo em Contexto de
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Fases de Intervengao , .
§ Nivel de Envolvimento
Intervenga
Stakeholders Sede ¢
P ! Al R|D ) Momento Evidéncias
Recetoras de FCT Formagdo em Contexto de Trabalho Trabalho;
Empresas e/ou — - - — —
s ReuniGes com Entidades X X X Alto Final da Formagdo em Contexto de Resposta ao questionario
Instituicdes
Recetoras de FCT Trabalho
ReuniGes com Entidades X X Alto Margo do ano seguinte a conclusdo do Resposta ao questiondrio
Empregadoras curso
Conselho Pedagdgico X X X Alto Por periodo letivo Participagdo nas reunides
Autarquia Local Conselho Consultivo Alto Reunibes do Conselho Consultivo Parecer sobre a oferta formativa
da Escola
X X X X - Uma em janeiro/fevereiro;
- Uma em setembro/outubro
Sociedade em geral Atividades da Médio Publica¢Ges nas redes sociais Publicagdes
Escola/Realizagdo de Eventos X X
Resposta a questionario
Comunicagdo Atividades da X Médio PublicagGes nas redes sociais Publicagdes
Social Escola/Realizagdo de Eventos

Quadro Il - Envolvimento dos Stakeholders — Internos

ado pela
ropeia
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Fases de Intervencdo Nivel de Envolvimento
Stakeholders Sede Intervenca
P ! AR |D o Momento Evidéncias
Docentes Conselho Pedagdgico X X X X X Alto ReuniBes trimestrais Atas das reunides
Reunido geral de docentes X X X X X Alto Reunido Inicio do ano Atas das reunides
Conselho de Turma X X X X X Alto Reunido Inicio do ano Atas das reunides
Reunides trimestrais
Sempre que necessario
Conselho Consultivo X X X X Alto Reunides do Conselho Consultivo Atas das reunides
- Uma em janeiro/fevereiro;
- Uma em setembro/outubro
Alunos Representante no Conselho X X X X X Alto Reunido Inicio do ano Atas das reunides
Pedagdgico
Reunides trimestrais
Conselho Consultivo X X X X Alto Reunides do Conselho Consultivo Atas das reunides
- Uma em janeiro/fevereiro;
- Uma em setembro/outubro
Outros Representante no Conselho X X X X X Alto ReuniGes trimestrais Atas das reunides
Colaboradores Pedagdgico
Conselho Consultivo X X X X Alto Reunides do Conselho Consultivo Atas das reunides

- Uma em janeiro/fevereiro;
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Fases de Intervencao . .
¢ Nivel de Envolvimento
Intervencga
Stakeholders Sede ¢
P | A|R|D o

Momento

Evidéncias

- Uma em setembro/outubro
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2. Objetivos e metas a alcangar (1 a 3 anos) na gestdo da oferta de EFP a partir dos

objetivos estratégicos

Objetivos operacionais

Metas a alcangar

Objetivos Estratégicos

disponibilizados pela escola

A1lano A 3 anos que suportam
Aumentar a taxa de alunos que concluem os cursos 6,2% 11,2% OE1; OE2; OE3
Incrementar o relacionamento com Instituicdes/Empresas 15 45 OE1; OE2; OE3; OE4
Manter a satisfacdo dos empregadores manter manter OE1; OE2; OE3; OE4
Aumentar a taxa de diplomados no mercado de trabalho manter manter OE1; OE2; OE3; OE4
Aumentar a taxa de alunos em prosseguimento de estudos 10% 15% OE1; OE2; OE3
Assegurar a interagdo da Escola com a Comunidade 10 30 OE2; OE3; OE4; OE5
Aumentar a taxa de satisfacdo dos alunos manter manter OE1; OE2; OE3; OE4; OE5
Melhorar as infraestruturas e otimizar os recursos fisicos Nota OE2; OE3; OFS
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Ponto de Partida

Metas a alcangar

Ano
ObjetIV.OS . Indicadores Letivo
operacionals Ciclo Ano letivo Ciclo Formativo
2021/2022 2017/2020 2018/2021 2019/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 2020/2023 2021/2024 2022/2025
Aumentar a Taxa de Conclusdo EQAVET 4 a) 66% 56,4% 48,8% 55% 57% 60%
taxa de alunos
que concluem 4% | 4% | 3% | 4% | 4% | 3% | 4% | 4% | 3%
0S Cursos Taxa de mddulos em atraso
5% 4% 4% 4%
Taxa de alunos com realizacdo
100%
de PAP 100% 100% 100%
10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
Taxa de desisténcia
5,1% 10% 10% 10%
5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5%
Taxa de absentismo 9,9%
5% 5% 5%
Taxa de participacao 50% 50% 50%
13,8%

Pais/Encarregado de
Educacdo em agdes da Escola
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Ponto de Partida Metas a alcangar
Ano
ObjetIV.OS . Indicadores Letivo
operacionais q q ) 5
Ciclo Ano letivo Ciclo Formativo
2021/2022 | 2017/2020 | 2018/2021 | 2019/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 2020/2023 2021/2024 2022/2025

Incrementar o Numero de protocolos
relacionamento | realizados com 40 +15 +15 +15
com InstituicGes/Empresas
Instituicdes/Em
presas Numero de A¢Ges realizadas 18

com Instituices/Empresas +10 +20 +30
Manter a Taxa de Satisfagdo dos 100% 100% I~ 100% 100% —
satisfacdo dos Empregadores EQAVET 6 b3)
empregadores

[+]

Ne de ofertas de emprego que - 420 35 45

chegam a Escola
Aumentar a Taxa de diplomados no
taxa de mercado de trabalho EQAVET 61,3% 81,8% 85% 85% 85% 85%
diplomados no 5a)
mercado de
trabalho Taxa de Diplomados a exercer

profissdes relacionada com o 32,3% 22,7% 30% 50% 60% 60%

curso EQAVET 6 a)

Taxa de Diplomados a 0% 0% 0% 5% 5% 5%

trabalhar por conta prépria
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Ponto de Partida Metas a alcangar
Ano
RREUes Indicadores Letivo
operacionais . : . )
Ciclo Ano letivo Ciclo Formativo
2021/2022 | 2017/2020 | 2018/2021 | 2019/2022 2022/2023 2023/2024 2024/2025 2020/2023 2021/2024 2022/2025

EQAVET5a)e6a)
Aumentar a Taxa de alunos em
taxa de alunos prosseguimento de Estudos 6,5% 4,5% 0% 10% 12% 15%
em EQAVET5 a)
prosseguimento
de estudos Numero de ac¢des realizadas

com Instituicdes de ensino +3

pés-secundario *+3 *5 +7
Assegurar a , o
. " Numero de agdes/eventos
interagao da ) ] R
Escol realizados em interagdao com a +15

scola com a .
i comunidade 3 3 3

Comunidade
Aumentar a
taxa de Taxa de satisfacao de alunos 97,4%

satisfacdo dos
alunos

por moédulo

95%

95%

98%

Legenda: Indicadores de alerta precoce de periodo

Indicadores intercalares de ano letivo

Indicadores de ciclo
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Nota: As metas a alcancar para os ciclos formativos 2022/2025; 2023/2026; 2024/2027 foram definidas tendo como ponto de partida a média dos valores
obtidos nos ciclos formativos 2017/2020, 2018/2021 e 2019/2022.
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4. Identificagdo dos descritores EQAVET/praticas de gestao a utilizar face aos objetivos e
metas a alcangar na gestao da oferta de EFP da EPM

PLANEAMENTO

Os objetivos estratégicos
definidos pela EPM
refletem as metas,
objetivos e as politicas
europeias, nacionais e
regionais e estao
associados a metas e
objetivos explicitos fixados
e supervisionados pela

Escola;

Os stakeholders
participam no processo de
analise das necessidades
de EFP locais e sao
consultados de forma
frequente;

S3o planeadas iniciativas
de cooperagdao com outros

prestadores de EFP;

O sistema de garantia da
qualidade é
implementado na EPM é
do conhecimento de toda
a comunidade escolar,
com responsabilidades
conhecidas e

explicitamente atribuidas.

IMPLEMENTACAO

Os recursos afetados a
implementag¢do da oferta
de EFP sdo
disponibilizados tendo em
consideragao os objetivos

e as metas a alcancar;

As parcerias para o
desenvolvimento do
projeto de EFP sdo
consideradas de um modo

explicito e continuado;

A formacgdo do pessoal é
considerada estratégica e
insere-se num plano de
formagdo para o
desenvolvimento de
competéncias e de

melhoria da qualidade;

O pessoal colabora com os
stakeholders externos
para desenvolver
capacidades que
melhorem o seu

desempenho.

AVALIACAO

A EPM efetua uma
autoavalia¢do
periddica e abrange
0S pProcessos e 0s
resultados obtidos.
Esta autoavaliagdo
contempla o
envolvimento dos
stakeholders
internos e externos
e narevisao e
identificacdo —
acdes de

melhorias;

A EPM possui
mecanismos
intercalares de
controlo e de alerta
precoce para
antecipar situacdes
de desvio aos
objetivos e
identificar as
razdes de

incumprimento.

REVISAO

Sao recolhidas
informagdes sobre o
desempenho da escola
junto dos stakeholders
internos e externos
como suporte ao
processo de revisdao e

de melhoria continua;

Os resultados do
processo de revisao
sdo analisados e
discutidos com os
stakeholders internos e
externos e
identificadas as a¢des
de melhoria para
contemplar no

planeamento;

Os resultados da
revisdo sdo tornados
publicos através da sua

divulgacdo.
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5. Explicitagdo das metodologias de recolha de dados e de feedback relativos aos
indicadores e descritores em uso na gestao da oferta de EFP

Relativamente aos indicadores e descritores EQAVET em uso na gestdo da oferta de EFP, a EPM

utiliza como metodologia de recolha de dados e feedback a matriz de andlise identificada na figura

abaixo.
PROCESSO DE
FONTES PROCESSO DE RECOLHA FEEDBACK
REGISTO
Andlise dos Fase de
Origem
Responsavel/ Modo de Calendarizagdo/ resultados e Planeamento
e Suporte | Resultados
orgdo Execugdo Prazos identificacdo
Suporte
de melhorias

As acBes associadas a metodologia descrita estdo refletidas no Plano de Ag¢do/Plano de Atividades.

Esta matriz é utilizada em varios momentos e com diferentes fins, nomeadamente nas fases de

planeamento, de implementagdo, de avaliagdo e de revisao.

6. Explicitacdo da estratégia de monitorizagao de processos e resultados na gestdo da
oferta de EFP

A Escola Profissional de Moura assume a autoavaliagdo como um exercicio continuo na medida em
gue existem varios momentos de monitorizacdo, reflexdo e balanco.

E efetuada autoavaliacdo dos resultados obtidos face aos objetivos no fim de cada ciclo formativo,
de forma intercalar e precoce, em fun¢do da natureza e temporalidade desses objetivos, tendo
como suporte o Projeto Educativo/Documento Base e o Plano Anual de Atividades/Plano de Acéo.
Quanto aos resultados dos objetivos de ciclo, a EPM faz a sua avaliagdao através dos quatro

indicadores EQAVET: indicador 4 a); Indicador 5 a); Indicador 6 a) e Indicador 6 b3).

No sentido do seu cumprimento, a EPM tem implementado um conjunto de indicadores
intercalares e mecanismos de controlo e de alerta precoce, antecipando situacdes de desvio aos

objetivos, de forma a tomada das medidas corretivas necessarias.
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Ao nivel de indicadores intercalares foram consideradas os associados a taxa de colocacdo no
mercado de trabalho e satisfacdo dos empregadores, através da monitorizacdo do nimero e ambito
dos protocolos celebrados com entidades empregadoras, do nimero de ac¢des realizadas com
parceiros de FCT e outras instituicdes e numero de ofertas de emprego que chegam a EPM. No
ambito da taxa de prosseguimento de estudos, a monitorizacao é efetuada através do nimero de
acOes realizadas com as instituicGes de ensino pds-secundario.

Sao consideradas formas de mecanismos de monitorizagdo de alerta precoce os indicadores de taxa
de médulos em atraso, taxa de absentismo e taxa de desisténcia. O indicador taxa de participacdo
Pais/Encarregado de Educa¢do é medido de forma intercalar, embora o contacto continuado
realizado com os EE permite uma monitorizacdo e alerta precoce. Todos estes mecanismos de
alerta permitem a EPM identificar situagdes que possam prever o insucesso escolar.

Os diretores de turma, sempre que os valores destes mecanismos de alerta precoce ultrapassam
os limites definidos, alertam a Direcdo Pedagdgica e sdo delineadas aces que possam favorecer a
melhoria do processo de ensino/aprendizagem do aluno. Estas acdes poderdo ser implementadas
por disciplina/médulo/UFCD, por cada docente e por conselho de turma através de medidas
especificas de suporte a aprendizagem e a inclusdo. Sdo delineadas por equipa multidisciplinar e/ou
pelo gabinete de apoio ao aluno e familia (GAAF) ou por recurso a instancia exterior,
nomeadamente o CPClJ.

No que se refere a avaliagdo das atividades implementadas na escola, tendo como referéncia os
descritores EQAVET/praticas de gestdo, esta é também efetuada de forma intercalar, através das
reunides dos diferentes drgdos e estruturas pedagdgicas onde é monitorizado o Plano de A¢do da
Escola e se promove a motivagdo para o envolvimento de todos os intervenientes.

Também a implementacgdo do plano de formacgdo para o pessoal docente e outros colaboradores,
para além de promover a motivacdo e desenvolvimento profissional, visa a qualidade do servico
prestado e a adequacgdo da oferta de EFP, em conformidade com os objetivos definidos.

A EPM monitoriza o resultado da participacdo de alunos em projetos fora do ambito da Escola
(Erasmus, projetos de turma ou outros) como forma de avaliar a adequac¢do dos projetos aos
objetivos de favorecer a aprendizagem e autonomia dos alunos participantes.

Sempre que forem identificadas situa¢Ges de desvio ao cumprimento quer dos objetivos quer das
praticas de gestdo, estas sdo comunicadas ao Conselho de Dire¢do, apds ouvido o Conselho

Pedagdgico, que promove a estratégia de implementagao das medidas corretivas necessarias.
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7. Explicitagao das metodologias para analise contextualizada dos resultados alcangados
e definicao das melhorias a introduzir na gestao da EFP

A analise contextualizada dos resultados e definicdo das melhorias é realizada com o envolvimento
dos stakeholders internos e externos, em diferentes periodos e varias sedes, conforme metodologia
esquematicamente representada na figura seguinte. As a¢Oes associadas a metodologia descrita

estdo refletidas no Plano de A¢do/Plano de Atividades.
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AUTOAVALIAGCAO CONTINUA
/ Trimestral (Periodo Letivo) \ / Anual \ Por Ciclo

o Reunides de Conselho de Turma SEDE
ReuniGes de Conselho de Turma e . . j . .
i L. Reunides de Conselho Pedagdgico Reunides do Grupo Dinamizador da Qualidade
Reunides de Conselho Pedagégico Reunides do Grupo Dinamizador da Qualidade C Iho C Iti
Reunides do Grupo Dinamizador da Qualidade uni upo binamizador RELL onseiho Lonsultivo

Conselho Consultivo

ALERTA PRECOCE ALERTA INTERCALAR AVALIACAO DE CICLO
Informag&o sobre os indicadores: Informagdo sobre os indicadores: Informag&o sobre os indicadores EQAVET:
Modulos em atraso; Médulos em atraso; Revisdo dos Objetivos;
Acompanhamento dos projetos PAP; Acompanhamento dos projetos PAP; Revisdo Projeto Educativo
Acompanhamento alunos em FCT; Acompanhamento alunos em FCT;
Assiduidade/absentismo; Assiduidade/absentismo;
Desisténcias; Desisténcias;
Participagdo dos pais. Plano de Atividades/Plano de Agdo
Participagdo dos pais.
Processos de Registo: Processos de Registo: Processos de Registo:
h Atas; h Atas; h Atas;

RELATORIO DE ANALISE RELATORIO DE ANALISE RELATORIO DE ANALISE

ACOES DE MELHORIA

CONSELHO DIREGAO DA ESCOLA
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8. Defini¢cdao da informagao a disponibilizar relativa a melhoria continua da oferta de

EFP, sua periodicidade e formas de divulgagao

Visando comunicar a melhoria continua da oferta EFP a Escola Profissional de Moura

disponibiliza anualmente quadro sindtico com os Indicadores EQAVET, com informacgdo dos

objetivos e das metas a atingir a um e a trés anos e resultados obtidos, bem como a sua evolugdo

temporal com divulgacdo interna (suporte digital e em papel em local visivel) e externa no sitio

da internet.

Informacao a disponibilizar

Formas de divulgagao

Taxa de conclusdo em cursos EFP dentro do

prazo previsto (4 a))

Interna — suporte digital e em papel, em local visivel.

Externa — pagina web da escola

Taxa de empregabilidade/prosseguimento de

estudos (5 a))

Interna — suporte digital e em papel, em local visivel.

Externa — pagina web da escola

Taxa de diplomados a exercer profissdo (6 a))

Interna — suporte digital e em papel, em local visivel.

Externa — pagina web da escola

Taxa de satisfagcdo dos empregadores face aos

empregados (6 b 3))

Interna — suporte digital e em papel, em local visivel.

Externa — pagina web da escola

A informagdo relativa aos resultados da monitorizagdo dos indicadores intercalares é

disponibilizada por cada periodo do ano letivo e divulgada a comunidade escolar no site da

Escola e aos pais/encarregados de educacdo nas sedes em que participam.

Informacao a disponibilizar

Formas de divulgacgao

Taxa de Modulos em Atraso

Interna - suporte digital e em papel, em local visivel.

Externa — pagina web da escola

Taxa de desisténcia

Interna - suporte digital e em papel, em local visivel.

Externa — pagina web da escola

Taxa de Absentismo

Interna - suporte digital e em papel, em local visivel.

Externa — pagina web da escola

04 Escola Profissional de Moura
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ENSING PROFISSIONAL.

Consideragodes finais:

O documento base apresentado assenta na arquitetura do sistema de certificacdo da qualidade
alinhado com o Quadro EQAVET, mostrando-se um documento dindmico na sua esséncia, aberto
e partilhado, permitindo uma melhoria e reflexdo permanente e participativa.

Este documento, como documento orientador da EPM, tem em consideracdo o ciclo da
Qualidade, nomeadamente é planeado, implementado e estdo previstos momentos de
avaliacdo e revisdao com identificacdo de melhorias para feedback ao ciclo seguinte.
Pretendemos aqui apresentar as linhas de orientacao da Escola, firmando o compromisso com
a qualidade da oferta do ensino profissional que, resumindo, menciona aquilo que pretende ser
e o que fazer para o conseguir, no quadro da sua autonomia, bem como afirmar a identidade
organizacional da Escola e expor o seu plano estratégico.

Tem uma duragdo prevista de trés anos e a sua operacionalidade concretizar-se-a através do
Projeto Educativo, do Plano Anual de Atividades e dos Planos de Ac¢do definidos. E entendido
como a arquitetura conceptual que da sentido Util a atuacdo e operacionalizacdo de cada um
dos indicadores tratados, nesta teia corporativa especifica que é EPM.

E um guia de orientacdo para a a¢do e uma ferramenta fundamental para a melhoria continua
dos resultados obtidos, assumindo-se como um importante documento orientador da pratica
educativa ao mesmo tempo que exprime a identidade e se movimenta na autonomia e na

competéncia institucional.
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