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Plano de Melhoria

1. Analise contextualizada dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, e de outros em uso, e da aferi¢ao dos descritores
EQAVET/ praticas de gestdo que sustentam o presente Plano de Melhoria
Indicador 4: taxa de conclusdo dos cursos

Resultados das turmas do triénio 2014-2017: 50,9 % dos alunos iniciados foram certificados

Resultado das turmas do triénio 2015-2018: 54,4% dos alunos iniciados foram certificados

A percentagem de alunos diplomados nos ciclos de formacdo 2014/2017 e 2015/2018 foi abaixo do expetdvel, trataram-se de ciclos com um elevado
numero de desisténcias, sendo estas mais incisivas no 12 periodo, assim este é um dos indicadores mais importantes e que carece de implementacao de

estratégias, urgentes, para a obten¢do de uma meta mais favoravel.

Meta prevista para as turmas do triénio 2017-2020: 55% dos alunos iniciados foram certificados

No que respeita a este indicador, analisando o Objetivo Operacional, consideramos que existe a necessidade de continuarmos a implementar planos de
melhoria que possam favorecer o processo de ensino/aprendizagem do aluno, bem como o aporte de medidas especificas de suporte a aprendizagem e a
inclusdo, estas ultimas serdo delineadas pela equipa multidisciplinar e pelo GAAF (Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia) contribuindo assim, para o
aumento do ndmero de alunos que concluem os cursos profissionais.

Paralelamente, sabemos que temos de manter uma constante monitorizacdo dos indicadores (alertas precoces, de monitorizacdo intercalar e de ciclo) de

modo a que possamos intervir caso, desvios face ao previsto comecem a surgir.
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Indicador 5: Taxa de colocagdo apos a conclusdo dos cursos de EFP

Resultado das turmas do triénio 2014-2017: 75%

Resultado global turmas do triénio 2015-2018: 54,8%

O resultado obtido para o ciclo 2014/2017 foi bastante bom, porém no ciclo de formagdo seguinte a percentagem de alunos que conseguiram colocacdo
apds concluirem a sua formagdo foi francamente abaixo do anterior, o que acreditamos estar relacionado ndo sé com as caracteristicas individuais dos
alunos que constituiam a turma, mas também com a existéncia de um decréscimo da procura por parte do mercado de trabalho para areas formativas do
referente ciclo. Assim, como ponto de partida para o estabelecimento da meta a alcangar em 2017/2020 foi considerada a média dos ciclos 2015/2018 e

2014/2017.
Meta prevista para as turmas do triénio 2017-2020: 65%

Tendo em conta o resultado obtido para o indicador 5a) no triénio 2014/2017 consideramos que nos encontravamos com um bom indicador de resultado,
porém o triénio 2015/2018 veio demonstrar-nos a necessidade de existir um plano de melhoria no que respeita ao nimero de alunos diplomados no
mercado de trabalho, assim, é nosso entender que deve existir por um lado um reforco na diversidade e ambito das parcerias com outros operadores de
EFP e das parcerias com stakeholders externos (situagdes de FCT), por outro devera intensificar-se o trabalho desenvolvido quer em grupo turma, quer de

forma individual com cada um dos alunos de modo a incrementar nos jovens uma pratica de empreendedorismo/ pratica ativa de procura de emprego.
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Indicador 6 a): Percentagem de alunos que completaram o curso e que trabalham em profissdes diretamente relacionadas com o curso/area de

educacdo e formagao que concluiram

Resultado das turmas do triénio 2014-2017: 62,5%

O valor obtido para o indicador 6a) é bom, uma vez que se tratam de alunos que conseguiram, efetivamente, prosseguir para o mercado de trabalho na
area de formacdo, o que nos indica que os alunos estavam motivados pela area e simultaneamente a Escola cumpriu a sua tarefa na preparacdo de
profissionais, acresce ainda a importancia de terem estagiado em empresas que promoveram a empregabilidade dos alunos diplomados.

Resultado das turmas do triénio 2015-2018: 22,2%

O resultado obtido foi francamente baixo, o que pode ser justificado com as caracteristicas individuais dos alunos que constituiam a turma, mas também

com a existéncia de um decréscimo de um decréscimo da procura por parte do mercado de trabalho para areas formativas do referente ciclo.

Meta prevista para as turmas do triénio 2017-2020: 70%

E nosso entendimento que para alcangar a meta a que nos propomos no que respeita ao indicador 6a) devemos continuar a ter uma postura de alerta no
gue respeita aos restantes indicadores, que nos vao dando pistas sobre a nossa atuacdo. Assim, sera necessario continuar uma monitorizacdo constante dos

indicadores de alerta precoce, quer por periodo quer por ano letivo e dos indicadores de ciclo.

Indicador 6 b)3: Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que completaram o curso de EFP Resultado das turmas do

triénio 2014-2017: 100%

Resultado das turmas do triénio 2014-2017: 100%
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O resultado alcangado é extremamente satisfatdrio, porém, temos presente que a amostragem que promoveu o resultado é pequena, uma vez que foram
muito poucos os Empregadores que responderam ao Inquérito enviado pela Escola Profissional de Moura.

Meta prevista para as turmas do triénio 2017-2020: 100%

Este valor indica que a meta prevista foi amplamente superada e que a aposta numa formacao holistica, integral, apostando no rigor dos conhecimentos
técnicos, mas também nas atitudes enquanto pessoa e individuo estdo a ser eficazes, pelo que devemos continuar com uma estratégia bem definida neste
sentido. Ndo obstante, trata-se de uma meta muito ambiciosa e que serd dificil, mas desafiante manter. Também temos presente que a amostragem que
promoveu o resultado é pequena, ainda assim cabe-nos continuar numa postura de permanente alerta para a boa consecucdo dos objetivos a que nos
propomos, mantendo os objetivos especificos, as monitorizacdes constantes e intermédias, de modo que possamos intervir caso os desvios face ao previsto
comecem a surgir.

A média de satisfacdo encontra-se nos 3,6 pelo que estabelecemos como meta os 4,5.
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Assim, tendo por base o exposto, entendemos melhorar nas seguintes areas:

2. Identificagcdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcancar (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessario)
NOTA: Os objetivos identificados para as areas de melhoria tiveram em consideragdo um contexto escolar de normal realizagao, pelo que tendo em
conta a situagdo atual, de exce¢do COVID-19, a sua realizagdo sera de dificil concretizagdo para o ano letivo 2019/2020.

Area de . Descrig¢do do objetivo e metas a alcancar
Descricao da Area de Melhoria Objetivo

Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)

0 objetivo desta 4rea de melhoria é diminuir a taxa de desisténcia de

]AMl \ Diminuir a taxa de desisténcias 01

45,1% para 35%. |
AM2 | Diminuir o absentismo 02 | Diminuir o absentismo, por periodo letivo de 8,8% para 5%. |
AM3 | Taxa de médulos em atraso | 03 | Diminuir a taxa de médulos em atraso de 4.3% para 3% |

Taxa de participa¢do Pais/Encarregado de Educacdo \Incrementar um maior envolvimento dos pais/E.E. aumentando a sua

AM4 | ) 04 | o
em agoes da Escola participacao de 13.8% para 25%. \
Incrementar o relacionamento com Instituices/Empresas,
aumentando o numero de protocolos realizados com
AMS Intensificar o relacionamento com empresas e outras 05 Instituicdes/Empresas (ciclo 2019/2020 — mais 20; ciclo 2020/2021 —
instituicGes empregadoras mais 10 e ciclo 2021/2022 — mais 10) e aumentando o nimero de
Acdes realizadas com Instituicdes/Empresas em 10 a cada ciclo de
formacao até 2022.
. Aumentar a taxa de diplomados no mercado de trabalho no ciclo de
AM6 | Diplomados no mercado de trabalho 06 |

formac&o 2017/2020 para 65%.
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AM7 | Potenciar um maior envolvimento dos Empregadores | 07 |

\Aumentar o numero de questionarios respondidos pelos
empregadores; mantendo o nivel de satisfagdo entre o satisfeito e
muito satisfeito.

Maior procura de alunos diplomados por parte das

]Melhorar o relacionamento com potenciais empregadores promovendo

\AMS \ 08 \ o aumento do N2 de ofertas de emprego que chegam a Escola em 20
empresas

P no ano letivo 2019/2020

. . ]Aumentar a taxa de satisfacdo dos alunos, atingido no ano letivo
AM9 | Satisfagdo dos Alunos 09

2019/2020 a meta de 95%. |
\AMlO \ Formacao de Docentes e Ndo Docentes 010 \Implementar um Plano de Formacdo para Docentes e Ndo Docentes.
. . ]Aumentar a taxa de alunos em prosseguimento de estudos em 12% em

\AMll \ Alunos Diplomados em Prosseguimento de Estudos =~ | 011

2017/2020.
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3. Identificacao das acdes a desenvolver e sua calendarizacao (inserir/eliminar/formatar, tanto quanto necessario)

Area de o " Data Inicio Data Conclusao
Descricao da Agao a desenvolver

: ¢do
Melhoria (més/ano) (més/ano)

Realizar monitorizagao continua, do percurso escolar do aluno e em sede de conselho de

]Al ‘ turma realizar monitorizagédo por periodo letivo. Caso haja um desvio significativo face ao g bro 2019 b Iho 2021 ‘

ezembro ulho
valor pretendido, devem os diretores de turma, em conjunto com os professores das
disciplinas em causa, tragar metodologias diversificadas de modo a inverter essa tendéncia. \
AM1 | A2 | Implementar projetos interdisciplinares de turma, com cardter pratico. setembro 2019 | julho 2021 |

Implementar metodologias de aprendizagem inovadoras e atrativas para incentivar o .

A3 | setembro 2019 | | julho 2021 |
interesse dos alunos. |
Envolvimento dos pais e encarregados de educag¢do na vida escolar dos seus educandos .

A4 ) : - _ o T margo 2020 | julho 2021 |
através da promocdo de atividades extracurriculares direcionadas a familia.
Diversificar as metodologias de ensino-aprendizagem a partir de uma planificagdo adequada

Al g P gemap P fa0 adeq setembro 2019 | julho 2021 |
com os docentes.

A2 Existéncia de um acompanhamento sistematico por parte do Diretor de Turma ao aluno. setembro 2019 | | julho 2021 |
Envolvimento do Encarregado de Educagao no acompanhamento regular da assiduidade do .

AM2 | A3 | setembro 2019 | julho 2021 |

seu educando. |
Implementar o processo de recuperagao de assiduidade no Centro de Apoio a Aprendizagem, .

A4 | . . , . setembro 2019 | julho 2021 |
imediatamente apds o absentismo.

A5 | Acompanhamento sistemdtico do Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia. setembro 2019 | julho 2021 |
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Implementar os mecanismos de acompanhamento e apoio educativo para recuperagao de

Al setembro 2019 | julho 2021
]AMS ‘ ’ ‘ maédulos ou em contexto de sala de aula ou no Centro de Apoio a Aprendizagem. h ‘
A2 | Existéncia de um acompanhamento sistematico por parte do Diretor de Turma ao aluno. setembro 2019 | julho 2021 |
\Al ‘ Convidar os pais/Encarregados de Educacdo a participar em atividades relacionadas com a 5020 ‘ b Iho 2021 ‘
margo ulho
‘ ‘ area de formagdo dos cursos. | ¢
AM4
\AZ ‘ Convidar os pais/Encarregados de Educacdo para assistir as Provas de Aptidao Profissional dos 02020 ‘ b Iho 2021 ‘
maio ulho
seus educandos, sempre que a atividade o permita. \
Aumentar o nimero de empresas/entidades parceiras, promovendo a colaboracio
\Al ‘ escola/empresas, contribuindo para o melhor conhecimento e notoriedade da EPM, dando a tembro 2020 b lho 2021 ‘
setembro ulho
conhecer aos parceiros o que se faz de melhor, quer na escola, quer nas empresas,
contribuindo para um relacionamento dinamico tendente a promog¢3do da empregabilidade
\AMS ‘ \Az ‘ Convidar Empresas, que se considerem mais valias para gerar empregabilidade dos alunos a6 2020 ‘ h Iho 2021 ‘
i u
diplomados, a estarem presentes na defesa oral das Provas de Aptidao Profissional. \
Convite a Empresas consideradas importantes no percurso formativo dos alunos a estarem . .
\A3 \ ] o fevereiro 2020 hulho 2021 \
presentes no conselho consultivo da Escola Profissional de Moura |
\A4 \ Workshops realizados por empresas/instituicdes em contexto de aula pratica. marc¢o 2020 \ Dulho 2021 \
]Al \ Selecionar para realizagcdo de FCT entidades parceiras com potencial oferta de emprego setembro 2019 Liulho 2021 \
Divulgar a oferta de EFP e o Plano Anual de Atividades da escola a potenciais entidades .
A2 | . margo 2020 junho 2021
]AMG ‘ parceiras \
A3 | Realizar sessGes com turmas finalistas sobre técnicas de procura de emprego abril 2020 | maio 2021
]A4 \ Atividades de role-play de entrevistas de emprego em cada turma finalista \ abril 2020 \ ]maio 2021
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Elaborar exemplos de CV em portugués nas aulas de integracdo e em inglés nas aulas desta

A5 | disciplina setembro 2019 | maio 2021
isciplina
Al Manter um relacionamento de proximidade as empresas empregadoras. | margo 2020 | julho 2021 |
AM7 | Al Efetuar recolha presencial de questionarios junto das empresas empregadoras janeiro 2020 julho 2021
\AZ ‘ Convite a Empresas consideradas importantes para a empregabilidade dos alunos fevereiro 2020 Liulho 5021 ‘
diplomados a estarem presentes no conselho consultivo da Escola Profissional de Moura
\Al ‘ Contacto direto com Empresas e outras Entidades Empregadoras para que nos fagam chegar marco 2020 ‘ Liulho 2021 ‘
\AMS ‘ as ofertas de Emprego \
\AZ ‘ Proximidade ao Centro de Emprego de Moura para divulga¢do de Ofertas de Emprego junto marco 2020 ‘ Liulho 2021 ‘
da Comunidade Escolar da EPM
Al Aplicar Inquéritos de satisfacdo no final de cada ano letivo | junho 2020 | julho 2021 |
A2 Aplicar Inquéritos de satisfagdo de alunos por médulo | Outubro 2019 | | julho 2021 |
\AM9 \ A3 Dotar as salas de aulﬁs com os meios e equipamentos necessarios a realizagdo das setembro 2019 | | julho 2021
componentes tecnoldgicas
\A4 ‘ Dotar a sala de convivio de equipamento agradavel e potenciador de descontragao e de setembro 2019 hulho 2021 ‘
confraternizagdo
Al Levantamento de necessidades de Formagdo de Docentes | fevereiro 2020 = | margo 2020
A2 | Levantamento de necessidades de Formagdo de N3o Docentes | abril 2020 | abril 2020
’AMlO ‘ Maio/junho
A3 | Elaboragdo de Plano de Formagdo | abril 2020 | |
2020 |
’A4 ‘ Implementagdo do Plano de Formagdo setembro 2020 hulho 2021 \
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’Al ‘ Prosseguir o contacto e estabelecimento de protocolos com Instituicdes de Ensino Superior setembro 2019 ﬁulho 2021 \
]A2 ‘ ssallzalrl.\nfltas de estudo a Instituicdes de Ensino Superior e Certames como por exemplo marco 2020 ‘ ]maio 2021
]AMll ‘ uturalia |
A3 Realizar sessBes de orientagdo escolar e profissional - GAAF setembro 2019 | julho 2021 |
\A4 ‘ Apoiar, através do Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia, os alunos na candidatura ao marco 2020 ‘ \setembro 5021 ‘
Ensino Superior

4. Mecanismos previstos para monitorizagao do Plano de Melhoria

Para garantir a monitorizacao do Plano de Melhoria, a EPM estabeleceu um plano de monitorizagdo continua e por periodo, definiu momentos especificos

de acompanhamento das atividades desenvolvidas e dos objetivos alcangados. Nesse sentido, estabeleceu-se que a monitorizagdo serd realizada em

reunido do Grupo da Qualidade, com uma periodicidade trimestral. Neste momento, do qual fazem parte o Presidente do Conselho de Diregao, Diretor

Pedagdgico, Técnico Superior da Area dos Recursos Humanos; representante dos Servicos Administrativos, e outros designados pela Direcdo da Escola, sdo

aferidas as atividades ja realizadas/por realizar, eventuais desvios e metas atingidas, sendo as acdes reformuladas sempre que se justifique. Todas as

informacdes referidas ficam registadas na ata de cada reunido.
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